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※「項目」は、第三者評価における「さらなる改善が望まれる点」などを参照に、施設が独自に決めています。

※第三者評価（又は利用者に対する調査）の結果は、施設において公表しているほか、「とうきょう福祉ナビゲーション」によりインターネットでも閲覧できます。
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人事異動により、入所施人事異動により、入所施

人事異動により、入所施

設から新たに正規職員が転入し

設から新たに正規職員が転入し設から新たに正規職員が転入し

設から新たに正規職員が転入し

ており、今後の活

ており、今後の活ており、今後の活

ており、今後の活躍

躍躍

躍に期待され

に期待されに期待され

に期待され

ている。

ている。ている。

ている。当

当当

当事業所に

事業所に事業所に

事業所に適応

適応適応

適応しこれ

しこれしこれ

しこれ

により、年

により、年により、年

により、年内

内内

内には、利用者が

には、利用者がには、利用者が

には、利用者が自

自自

自

主

主主

主生

生生

生産

産産

産であるかり

であるかりであるかり

であるかりん

んん

んとう

とうとう

とう饅頭

饅頭饅頭

饅頭の

のの

の

生

生生

生産

産産

産現場に利用者が入り、支援

現場に利用者が入り、支援現場に利用者が入り、支援

現場に利用者が入り、支援

の

のの

の幅

幅幅

幅を

をを

を広

広広

広げていきたい。現在、

げていきたい。現在、げていきたい。現在、

げていきたい。現在、

同

同同

同職員の育成中である。

職員の育成中である。職員の育成中である。

職員の育成中である。

私たちの施設は、「福祉サービス第三者評価」を活用して、利用者サービス向上のために常

に努力しています。

「福祉サービス第三者評価」を踏まえたサービス改善計画・実施状況

きね川福祉作業所

実施状況

（令和１年10月1日時点）

職員体制の

職員体制の職員体制の

職員体制の課題

課題課題

課題がなかなか改

がなかなか改がなかなか改

がなかなか改善

善善

善

できず、

できず、できず、

できず、日々

日々日々

日々の

のの

の自主

自主自主

自主生

生生

生産

産産

産の支援

の支援の支援

の支援

体制が難しいものの、

体制が難しいものの、体制が難しいものの、

体制が難しいものの、令和

令和令和

令和１年

１年１年

１年

度は、職員の育成や非常勤職員

度は、職員の育成や非常勤職員度は、職員の育成や非常勤職員

度は、職員の育成や非常勤職員

の

のの

の雇

雇雇

雇用な

用な用な

用など

どど

ど、

、、

、マ

ママ

マン

ンン

ンパワ

パワパワ

パワーの

ーのーの

ーの強

強強

強化

化化

化

を

をを

を図

図図

図りながら、先に進めて行き

りながら、先に進めて行きりながら、先に進めて行き

りながら、先に進めて行き

たい。なお、

たい。なお、たい。なお、

たい。なお、1週

1週1週

1週間

間間

間前

前前

前の

のの

の製造製品

製造製品製造製品

製造製品

の

のの

の冷凍保存

冷凍保存冷凍保存

冷凍保存に

にに

に品質

品質品質

品質、安

、安、安

、安全

全全

全性に

性に性に

性に問

問問

問

題

題題

題ない

ないない

ない製

製製

製法を開

法を開法を開

法を開発

発発

発したので、

したので、したので、

したので、イ

イイ

イ

ベ

ベベ

ベン

ンン

ント当日

ト当日ト当日

ト当日、

、、

、朝早

朝早朝早

朝早くからの

くからのくからの

くからの製造

製造製造

製造

をしなくとも

をしなくともをしなくとも

をしなくとも済

済済

済むようになっ

むようになっむようになっ

むようになっ

た。今年中に利用者が

た。今年中に利用者がた。今年中に利用者が

た。今年中に利用者が製造

製造製造

製造現場

現場現場

現場

に入り、今年度中に区

に入り、今年度中に区に入り、今年度中に区

に入り、今年度中に区役

役役

役所

所所

所販売

販売販売

販売

として

としてとして

として週

週週

週３

３３

３回

回回

回の

のの

の販売

販売販売

販売を目

を目を目

を目指

指指

指す。

す。す。

す。

※この様式は、「東京都民間社会福祉施設サービス推進費補助金交付要綱」等の規定に基づき、利用者の皆様にお知らせするためのものです。

項目項目

 


